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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

General
Data
Protection
Regulation

Az adatkezel6 megnevezése, adatai:

Olive & Brown Szolgaltato és Tanacsado Korlatolt Felel6sségli

CEGNEV: | —, =~ °
> _ . Tarsasag
A CEG ROVIDITETT | .,
ELNEVEZESE: | O'1ve & Brown Kft.

SZEKHELY: | HU-2151 Fét, Németh Kalman Gt 13. Fsz. 2. ajté

CEGJEGYZEKSZAM: | 13 09 243140

ADOSZAM: | 13948928-2-13

STATISZTIKAI SZAMJELE: | 13948928-6920-113-13

HONLAP: | https://oliveandbrown.hu/

E-MAIL CIM: | info@oliveandbrown.hu

TELEFONSZAM: | +36 70 672 1112, +36 30 280 6563

Martonné Juhasz Bettina ligyvezetd (vezetl tisztségviseld)
képviselet maddja: 6nallo

Marton Attila, Orosz Beatrix ligyvezeték

(vezetd tisztségviseldk) képviselet modja: egylttes

KEPVISELOI NEVE:

TEAOR 25': 6920, Szamviteli, kényvvizsgalbi, adoszakértdi

FOTEVEKENYSEGE: \ ;
tevékenység
ADATVEDELMI
TISZTVISELG: | VINCS

1. Bevezetés

Az adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységét a mindenkor hatalyos jogszabalyok
szerint végzi, melyek a jelen tajékoztatd kiadasakor az alabbiak:

v
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az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet, angol roéviditéssel GDPR /
General Data Protection Regulation) (EGT- vonatkozasu széveg),

2011. évi CXII. torvény az informacids oOnrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrol (Infotv),

A polgari térvénykonyvrél szél6 2013. évi V. térvény (Ptk.),

Szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény,

A munka térvénykonyvérdl szolé 2012. évi I. torvény (Mt.),

A fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. torvény (Fogy. tv.),

2017. évi LIII. torvény - a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasarol (Pmt.),

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal
0sszefliggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény — (Eker tv.),
a panaszokrdl és a kozérdek(i bejelentésekrdl szolé 2013, évi CLXV. torvény. (Pktv.),

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes korlatairdl szolé 2008.
évi XLVIII. torvény (Grtv.)
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Olive & Brown Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag Hatalyos: 2025. oktober 06-t6l visszavonasig

A Tarsasag tajékoztatja az érintettet, hogy személyes adatainak kezelése korében
ADATKEZELONEK mindsiil.

A jelen Tajékoztatd érvényességét (idébeli hatalyat) oldalanként a fejlécben szerepl6 datum jelzi.
Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a Tajékoztatét barmikor mdédositsa, és uj Tajékoztatot
tegyen k6zzé honlapjén. Uj verzié hatdlyba lépésével a kordbbi verzié hatdlyat veszti.

Az EU Rendelet figyelemmel a tagallamok korabbi adatvédelmi gyakorlatara és a korabbi iranyelvi
szabdlyozasra az adatvédelmet magasabb szintre emeli. A szabalyozas alapvetden az adatkezelés
megvaldsitasaval kapcsolatban adatkezelési elveket hataroz meg, amelyekhez tovabbi, az elveket
kibont6 szabalyokat allapit meg.

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében az Adatkezel6 megfeleld
intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkoz6, minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetdé és konnyen hozzaférhet6
formdaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva nyljtsa, tovabbd hogy az ADATKEZELO
el6segiti az érintett jogainak a gyakorlasat.

Az Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy a tudomany és technoldgia allasa és a
megvaldsitas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, kérilményei és céljai, valamint
a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségli és sllyossagu
kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz az
adatkezelési tevékenységének teljes terjedelmére kiterjedéen,

Az egyéni véllalkozé, egyéni cég, Ostermeldé maganszemélyek az adatvédelmi szabdlyok
szempontjabél maganszemélynek mindsilnek igy gazdasagi tevékenységiik keretében is az
adataik kezelése személyes adatkezelésnek minésdil.

Az ADATVEDELMI-KEZELESI SZABALYZATA tartalmazza a Tarsasdg adatkezelési
tevékenységére vonatkozé szabalyokat, az alkalmazasukat segité formanyomtatvanyokat,
szerz6dési kikotéseket, tovabba az adatbiztonsagi elGirasokat.

A személyes adatokat a Tarsasag a vonatkozd adatkezelési célhoz kapcsolddd hozzaférési
jogosultsagokkal rendelkez6 munkavallaloi, illetve a Tarsasag részére szolgaltatasi szerz6édések
alapjan adatfeldolgozasi tevékenységet végzé személyek ismerhetik meg, a Tarsasag altal
meghatarozott terjedelemben és a tevékenységik végzéséhez szilkséges mértékben.

Az adatkezelés célhoz kotottség

Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhet6. Az adatkezel6 adatkezelésének minden szakaszaban meg kell felelnie az
adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és térvényesnek kell
lennie.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz
szlikséges mértékben és ideig kezelhetd.

Tarsasagunk tudatosan nem gydjt és nem is kér személyes adatokat gyermekekrol.

A részletes ADATVEDELMI-KEZELESI SZABALYZAT elérheté a tarsasdg székhelyén
megismerésre elérheté minden érintett szamara.

2. Tajékoztatas egyes adatkezelésekrdl
Az alabbi tajékoztatas az Adatkezel6 fobb adatkezelési tevékenységeit mutatja be,
adatkezelési célok szerint.
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Olive & Brown Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

Hatalyos: 2025. oktéber 06-tdl visszavonasig

1. ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE:
1.1. Konyvviteli, adozasi, bérszamfejtési adatfeldolgoz6 megnevezése:

Cégnév:

Olive & Brown Szolgaltaté és Tanacsadd Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag

A cég roviditett elnevezése:

Olive & Brown Kft,

Székhely: | HU-2151 Fot, Németh Kalman ut 13. Fsz. 2. ajtd
Cégjegyzékszam: | 13 09 243140
Adoészam: | 13948928-2-13
Statisztikai szamjele: | 13948928-6920-113-13
Honlap: | https://oliveandbrown.hu/
E-mail cim: | info@oliveandbrown.hu

Telefonszam:

+36 70 672 1112, +36 30 280 6563

KépviselGi neve:

Martonné Juhasz Bettina ligyvezet6 (vezetd
tisztségviselG) képviselet mddja: 6nallod

Marton Attila, Orosz Beatrix ligyvezet6k

(vezeto6 tisztségviselok) képviselet mddja: egyiittes

Fétevékenysége:

TEAOR 25’: 6920, Szamviteli, kényvvizsgaldi,
adodszakértdi tevékenység

Adatvédelmi tisztviseld: | NINCS
1.2. Elektronikus medfigyel6 és biztonsagtechnikai rendszert iizemeltetd,

adatfeldolgoz6 megnevezése:

Cégnév:

Olive & Brown Szolgaltaté és Tanacsadd Korlatolt
Felelsségli Tarsasag

A cég roviditett elnevezése:

Olive & Brown Kft.

Székhely: | HU-2151 Fét, Németh Kalman ut 13. Fsz. 2. ajtd
Cégjegyzékszam: | 13 09 243140
Addészam: | 13948928-2-13
Statisztikai szamjele: | 13948928-6920-113-13
Honlap: | https://oliveandbrown.hu/
E-mail cim: | info@oliveandbrown.hu

Telefonszam:

+36 70 672 1112, +36 30 280 6563

KépviselGi neve:

Martonné Juhasz Bettina ligyvezetd (vezetd
tisztségvisel6) képviselet madja: 6nallo

Marton Attila, Orosz Beatrix ligyvezet6k

(vezet6 tisztségviselok) képviselet mddja: egyiittes

Fétevékenysége:

TEAOR 25': 6920, Szamviteli, kdnyvvizsgaldi,
addszakértsi tevékenység

Adatvédelmi tisztvisel6:

NINCS

1.3. Szamlazasi szolgaltato adatfeldolgozo megnevezése:

Billingo Technologies Zartkérien Mikodé

Cégnév: , X : ;
Részvenytarsasag
Székhely: | 1133 Budapest, Arbdc utca 6. I. emelet
Cégjegyzékszam: | 01-10-140802
Addészam: | 27926309-2-41
Statisztikai szamjele: | 27926309-6210-114-01
Honlap: | http://billingo.hu
E-mail cim: | hello@billingo.hu

Telefonszam:

+36-1-500-9491

Képviselo neve:

Sarospataki Albert vezérigazgato
(vezetl tisztségviseld) képviselet modja: 6nalld

Fotevékenysége: | TEAOR 25: 6210 Szamitdgépes programozas
Adatfeldolgozoi tevekeny'seg Szamlak kiallitasa
megnevezése:

Adatvédelmi tisztvisel6:

dr. Gyetvai Zalan tgyvéd
adatvedelem@billingo.com
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Olive & Brown Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

1.4. IT szolgaltaté adatfeldolgoz6k megnevezése:

Cégnév: | Tarhely.Eu Szolgaltato Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: | HU-1144 Budapest, Ormansag utca 4. X. em. 241,
Cégjegyzékszam: | 01-09-909968
Addészam: | 14571332-2-42
Statisztikai szamjele: | 14571332-6310-113-01
Honlap: | https://tarhely.eu/
E-mail cim: | support@tarhely.eu

Telefonszam:

+36 1789 2 789

Képvisel6 neve:

Karpati Zoltan Laszl6 ligyvezetd (vezetd tisztségviseld)
képviselet modja: 6nalld

Fotevékenysége:

TEAOR 25': 6310, Szamitastechnikai infrastruktura,
adatfeldolgozas, tarhelyszolgaltatas és kapcsolodo
szolgaltatasok

Adatfeldolgozodi tevékenység
megnevezése:

Tarhely szolgaltatds, személyes adatok tarolasa

Adatvédelmi tisztvisel6: | NINCS
1.5.
Cégnév: NETMERLEG Informatikai Szolgaltaté
Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Székhely: | HU-1097 Budapest, Kényves Kalman koérut 12-14.
Cégjegyzékszam: | 01 09 337613
Addészam: | 26657695-2-43
Statisztikai szamjele: | 26657695-6220-113-01
Honlap: | https://ketmerleg.hu/
E-mail cim: | ahmann@ketmerleg.hu

Telefonszam:

+36 30 960 2636

Képviselo neve:

Takd Zsuzsanna, Ahmann Roébert (igyvezetGk
(vezetd tisztségviselok) képviselet modja: 6nalld

Fotevékenysége:

TEAOR 25’: 6220 Informaciotechnoldgiai
szaktanacsadas és szamitastechnikai eszkdzok,
rendszerek (zemeltetése

Adatfeldolgozoi tevékenység

VPS tarhely szolgaltatas biztositasa

megnevezése:
1.6.
Cégnév: | PROWEBSTORE Korlatolt Felel6sség(li Tarsasag
Székhely: | HU-1171 Budapest, Fligg6cinege utca 3. 1.
Cégjegyzékszam: | 01 09 989949
Adoészam: | 24089191-2-42
Statisztikai szamjele: | 24089191-6210-113-01
Honlap: https://v-edith.hu/
https://www.v-ado.hu/
E-mail cim: | info@prowebstore.hu, info@v-edith.hu
Telefonszam: | +36 20 365-5494
Képvisel neve: Val'nro§i Agnes,Ugyv?ze,téS, (vezetd tisztségviseld)
képviselet modja: 6nalld
FOtevékenysége: | TEAOR 25’: 6210'25 Szamitdgépes programozas
Adatfeldolgozoi tevékenység | EDITH Elektronikus Digitalis Tarhaz biztositasa
megnevezése: | VIKI a Kényveld Asszisztens biztositasa

Adatvédelmi tisztviseld:

NINCS
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Olive & Brown Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

1.7. IT szolgaltaté adatfeldolgozok megnevezése:

Cégnév: | RELAX Szoftverhaz Kft.
Székhely: | HU-6625 Fabiansebestyén, Bem utca 1.
Cégjegyzékszam: | 06 09 022136
Adoészam: | 25349168-2-06
Statisztikai szamjele: | 25349168-5829-113-06
Honlap: | https://kapuseged.hu/
E-mail cim: | szilvi@kapuseged.hu

Telefonszam:

+36 70 660 3027

Képviselo neve:

Vardai Béla ligyvezetd (vezetd tisztségviseld)
képviselet madja: 6nalld

Fotevékenysége: | TEAOR 25’: 5829 Egyéb szoftverkiadas
Adatfeldolgozoi tevekeny,seg Naprakész tarhelyes lizenetek biztositasa
megnevezése:
Adatvédelmi tisztvisel6: | NINCS
1.8.
Cégnév: | NP-Soft Studio Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: | HU-1204 Budapest, Ady Endre u. 106. 3. em. 13. ajté
Cégjegyzékszam: | 01 09 408557
Adoészam: | 32137213-2-43
Statisztikai szamjele: | 32137213-6210-113-01
Honlap: | https://signingo.hu/
E-mail cim: | ugyfelszolgalat@signingo.hu
Telefonszam: | +36 30 238 2241
Képviseld neve: Ne,agy‘ Patrik t'.'llg)‘/vez"eté (,vezetc'S tisztségviseld)
képviselet modja: 6nallo
Fétevékenysége: | TEAOR 25’: 6210'25 Szamitégépes programozas
Adatfeldolgozoi tevekeny'seg Online szerz6déskotések szolgaltatasai
megnevezése:
Adatvédelmi tisztvisel6: | NINCS
1.9.
Cégnév: | identiGO Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: | HU-1054 Budapest, Honvéd utca 8. 1. em. 2.
Cégjegyzékszam: | 01 09 952872
Adoészam: | 23098608-2-41
Statisztikai szamjele: | 23098608-7020-113-01
Honlap: | https://identigo.hu/
E-mail cim: | info@identigo.hu

Telefonszam:

+36 70 320 9075

Képvisel6 neve:

Buza Gabor ligyvezeto (vezeté tisztségviseld)
képviselet modja: 6nalld

Fotevékenysége:

TEAOR 25’: 7020
Uzletviteli, egyéb lizletvezetési tanacsadas

Adatfeldolgozoi tevékenység
megnevezése:

Pénzmosasi térvény automatizalt adminisztracio

Adatvédelmi tisztvisel6:

NINCS
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Olive & Brown Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag

1.10. Konyvviteli, adozasi, bérszamfejtési alvallalkozok adatfeldolgozé megnevezése:

DM Audit Kényvel6 és Mérnoki Iroda

Cegnev: Korlatolt Felelésségl Tarsasag
Székhely: | HU-6800 Hodmezovasarhely, Blzas utca 48.
Cégjegyzékszam: | 06 09 021056
Adoészam: | 24883971-1-06
Statisztikai szamjele: | 24883971-6920-113-06
Honlap: | NINCS
E-mail cim: | dmaudit2014@gmail.com

Telefonszam:

+36 30 310 0842

Képviselo neve:

Macsar Janos, Macsarné Dani Edit Ugyvezetdk
(vezetd tisztségviselok) képviselet modja: 6nalld

Fétevékenysége:

TEAOR 25’: 6920, Szamviteli, kdnyvvizsgaldi,
addszakértdi tevékenység

Adatfeldolgozoi tevékenység

Az addzas rendjérdl és a szamviteli szabalyokrdl szolo
jogszabalyoknak megfelelé kényvelési, bérszamfejtési

megnevezese: feladatok ellatasa
Adatvédelmi tisztvisel6: | NINCS
1.11.
Cégnév: | MAX Office Kényveld Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: | HU-4080 HajdUnanas, Kapitany utca 3.
Cégjegyzékszam: | 09 09 033060
Addészam: | 27190221-2-09
Statisztikai szamjele: | 27190221-6920-113-09
Honlap: | NINCS
E-mail cim: | maxofficekft@gmail.com

Telefonszam:

+36 20 491 1202

Képviselo neve:

Nagy Erzsébet ligyvezetd (vezetd tisztségviseld)
képviselet modja: 6nalld

Fotevékenysége:

TEAOR 25’: 6920, Szamviteli, kényvvizsgaldi,
adoszakértdi tevékenység

Adatfeldolgozoi tevékenység

Az ado6zas rendjérdl és a szamviteli szabalyokrdél szdlo
jogszabalyoknak megfelel6é kényvelési, bérszamfejtési

MEeGNEVezeSe: | feladatok ellatasa
Adatvédelmi tisztvisel6: | NINCS
1.12.
Cégnév: | Orosz Beatrix egyéni vallalkozé
Székhely: | HU-2182 Domony Estike utca 25.
Statisztikai szamjele: | 68361116-6920-231-13
Nyilvantartasi szam: | 51636955
Addészam: | 68361116-1-33
Honlap: | NINCS
E-mail cim: | beatrix.orosz@gmail.com
Telefonszam: | +36 30 343 6762
Fétevékenysége: | OVT] 25’: 692003 Kényvelés

Adatfeldolgozoi tevékenység
megnevezése:

Az addzas rendjérdl és a szamviteli szabalyokrdl szo6ld
jogszabalyoknak megfelel6é kdonyvelési, bérszamfejtési
feladatok ellatasa

Adatvédelmi tisztviseld:

NINCS
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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Olive & Brown Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag Hatalyos: 2025. oktober 06-t6l visszavonasig

1.13. Konyvviteli, adozasi, bérszamfejtési alvallalkoz6 adatfeldolgoz6 megnevezése:

Cégnév: | Mikus Branka egyéni vallalkozd

Székhely: | HU-1134 Budapest, L6portar utca 20/B. 6 Em. 7. ajto

Statisztikai szamjele: | 43327566-6920-231-01

Nyilvantartasi szam: | 58221435

Adoészam: | 43327566141

Honlap: | NINCS

E-mail cim: | mikusbranka@gmail.com

Telefonszam: | +36 30 868 4062

Fétevékenysége: | OVT] 25': 692005 Bérszamfejtés

Az addzas rendjérdl és a szamviteli szabalyokrdl szo6lo
jogszabalyoknak megfelelé konyvelési, bérszamfejtési
feladatok ellatasa

Adatfeldolgozoi tevékenység
megnevezése:

Adatvédelmi tisztvisel6: | NINCS

1.14. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Cégnév: | Magyar Posta Zrt.

Székhely: | HU-1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

Cégjegyzékszam: | 01-10-042463

Addészam: | 10901232-2-44

Honlap: | https://www.posta.hu

E-mail cim: | ugyfelszolgalat@posta.hu

Telefonszam: | 06-1-767-8282

Adatvédelmi tisztvisel6 e-mail

cime: adatvedelem@posta.hu

3. Munkahelyi kameras megfigyeléssel kapcsolatos tajékoztatas

A Tarsasag adatkezel6ként gondoskodik az altala kezelt adatok biztonsagardl és megteszi
mindazon intézkedéseket, amelyek az adatvédelmi elGirasok érvényesiiléséhez szlikségesek.

Tarsasagunk a székhelyén [HU-2151 Fot, Németh Kalman uat 13. Fsz. 2. ajtd] elektronikus
megfigyelérendszert (CCTV= Closed Circuits Television) alkalmaz (napi 24 ¢6ras id6tartamban),
amely képrogzitést is lehetévé tesz [un. PTZ. (Pan-Tilt-Zoom) nincs alkalmazva], az emberi élet,
testi épség, személyi szabadsag, az Ulizleti titok védelme, jogsértések megeldzése, jogsértések
észlelése, és a vagyonvédelem céljabol ez alapjan személyes adatnak tekintheté az érintett
képmasa (magatartasa) is, amit a kamera rogzit. A kameras megfigyel6 rendszer csak
mozgasokat réogzit, hanganyagot nem.

Ezen adatkezelés jogalapja: a munkaltato jogos érdekeinek érvényesitése.

A jogos érdek fenn alltanak bemutatasa az adatkezeld jogos érdeke, melyet érdekmérlegelési
teszt elvégzésével az elektronikus megfigyel6rendszer lizemeltetésével kapcsolatban a jogos
érdeken alapuldé adat kezelésre tekintettel a GDPR 6. Cikk (1) bekezdés f.) pontja alapjan
mutatott be.

Vallalkozasunk jogos érdeke a kamerdk muiikodtetése és adatainak rogzitése.

A Tarsasag kinyilvanitja, hogy
v' az emberi élet, testi épség,
v' vagyonvédelme érdekében a jogsértések megelGzése, észlelése, az elkdvetd tettenérése
€s a jogsértések bizonyitasa
v' a Tarsasag terlletére engedély nélkiil belépbk azonositasa, a belépés tényének rogzitése,
v az illetéktelenil benn tartézkoddk tevékenységének dokumentalasa,
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v az esetlegesen el6forduld munka és egyéb baleset kérilményeinek vizsgalata, bizonyitasa
mas modszerrel nem érhetéd el, tovabbad e technikai eszk6ézok alkalmazasa
elengedhetetlentil sziikséges mértékli, és az informacidés onrendelkezési jog aranytalan
korlatozasaval nem jar.

Adatkezelés megfelel a célhoz kotottség és tisztességes adatkezelés elvének, nem jar az emberi
méltésag megsértésével.

Tarsasagunk a terlleten (székhelyen) megjelenni kivand munkavallalok, mas személyek
(tovabbiakban: érintettek) tajékoztatasanak elGsegitése érdekében jol lathaté helyeken, jol
olvashat6 figyelemfelhivo informacios jelzéseket helyezett el arrdl, hogy az adott terileten
elektronikus megfigyelérendszert alkalmaz, amely kézvetlen megfigyelést képrégzitést is lehetévé
tesz.

Az Ugyfelek, latogatok, vendégek a megfigyeléssel érintett terliletekre vald belépéssel elismerik
és tudomasul veszik a kameras megfigyelés tényét.

Vallalkozas a hatalyos Adatvédelmi-kezelési szabalyzatanak elvalaszthatatlan részét képezé
mellékletét (Tajékoztatot) kifiiggeszti annak érdekében, hogy a belépék még a medfigyelt
terliletre vald belépés el6tt tudomast szerezhessenek a kamerak alkalmazasardl.

A kamerak latészoge nem iranyul kézvetlenll a munkavallaldk, latogatdk, tgyfelek maganjellegl
tevékenységének vagy viselkedésének ellendrzésére, megfigyelésére.

A tajékoztatast minden egyes kamera vonatkozasaban megadasra kerdiilt.

Tarsasag a rogzitett felvételeket felhasznalas hianyaban maximum 3 (harom) munkanapig
tarolja, 6rzi meg.

Felhasznaldsnak az mindsil, ha a rogzitett képfelvételt, valamint mas személyes adatot birdsagi
vagy mas hatdsagi eljarasban bizonyitékként kivanjak felhasznalni.

Az, akinek jogat vagy jogos érdekét a képfelvétel adatanak rogzitése érinti, a képfelvétel
régzitésétsl szamitott harom munkanapon belll joganak vagy jogos érdekének igazolasaval
kérheti, hogy az adatot annak kezelGje ne semmisitse meg, illetve ne térélje.

Az elektronikus medfigyelérendszerrel régzitett adatok megtekintésére a toérvényben erre
feljogositottakon kivil a jogsértések feltarasa és a rendszer m(ikddésének ellendrzés céljabol a
Tarsasag ligyvezetdi és vagy az (gyvezetbk részérdl irasban megbizott személy jogosult.

A rogzitett felvételekbe vald betekintésrél jegyzékonyv készul (az ezen adatokat igazolhatd
modon tartalmazoé elektronikus nyilvantartas is jegyz6kényvnek mindsil), mely tartalmazza a
betekintés napjat, idopontjat, a betekintést végzé személyek nevét, a betekintés okat. A
személyes adatok biztonsdga érdekében a tarolt adatok védelmét személyre sz6ld jelszd és
felhasznalénév védi, az adatkezelési események napldzasra keriilnek.

Az aranyossag, sziikségesség szempontrendszere:

A fenti adatkezelést a munkaltatd jogos gazdasagi érdeke, illetve a munkavallaldk, vendégek
védelme teszi szlikségessé. A munkahelyi kamerdk alkalmazdsa a munkaltatoi ellen6rzés
altalanosan elfogadott, elterjedt eszkéze, ennek mas megbizhatdé technikai alternativaja a
munkaltaténal nincs.

A munkahelyi elektronikus megfigyel6rendszer alkalmazasa a munkavallalé maganélethez, a
magantitokhoz és a személyes adatok védelméhez, a képmashoz vald jogat korlatozza.

Ezeket az érdekeket mérlegelve a munkaltaté a munkavallalé személyiségi jogai korlatozhatésaga
mellett dontott az emberi élet, személyi szabadsag, testi épség, az Uzleti titok védelme és a
vagyonvédelem munkaltatoi érdekeit szem el6tt tartva.

A személyiségi jog korlatozhatdésaga mellett szélt az is, hogy a munkavallalé feletti irdnyitasi és
ellen6rzési jogot a Mt. szabalyozza (Mt.42.§(2); Mt.11/A.§(1), ebbdl ered6en a munkahelyen a
munkavallalonak eleve szamolnia kell az ellenGrzés tényével, (az ellen6rzés technikai eszkozeivel
is) és az ebbdl ered6 személyiségi jogai részleges korlatozasaval.

Oldal: 8 /22



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Olive & Brown Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag Hatalyos: 2025. oktober 06-t6l visszavonasig

A személyiség jog korlatozasanak aranyossagat biztositjak az alabbi adatkezel6i intézkedések,
el6irasok, amelyeket az elektronikus munkahelyi kameras megfigyelés alkalmazasa soran be kell
tartani.

A Tarsasag nem alkalmaz olyan helyiségben elektronikus megfigyel6rendszert, amelyben a
megfigyelés az emberi méltdésagot sértheti. (6lt6z6kben, zuhanyzdkban, az illemhelyiségekben,
tovabba az olyan helyiségben sem, amely a munkavallalok munkaké6zi szlinetének eltéltése
céljabdl kerdlt kijeldlésre).

4. Az Adatvédelmi - Kezelési Szabalyzatban meghatarozott fébb alapfogalmak:

Szabalyzat, illetve jelen Tajékoztatdé alkalmazasara iranyaddé fogalom meghatarozasokat a
hivatkozott EU Rendelet 4. cikke tartalmazza.

Ennek megfeleléen emeljiik ki a fobb fogalmakat:

1) személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithatdé az a természetes személy, aki kozvetlen vagy
kézvetett mddon, kilénésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonosité vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi,
kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezé6 alapjan azonosithato.

2) adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt mdédon végzett barmely m(ivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyUjtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozléstovabbitds, terjesztés vagy egyéb modon térténd hozzaférhetévé tétel atjan,
0sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

3) adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, koézhatalmi szerv, lgyntkség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalldan vagy
masokkal egyltt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami
jog hatdrozza meg, az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozd kilonds
szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

4) adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
5) az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld

tdjékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerositést félreérthetetlenlil kifejez6 cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintdé személyes adatok kezeléséhez;

6) adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatdsat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

7) El6zetes tajékozodashoz valo jog: Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel
Osszefliggd tényekrdl és informaciokrdl az adatkezelés megkezdését megeldzéen tajékoztatast
kapjon

8) Az érintett hozzaférési joga: Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl
visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és
ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
Rendeletben meghatarozott kapcsolodo informaciokhoz hozzaférést kapjon.

9) A helyesbitéshez valé jog: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6
indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat.
Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes
adatok - egyebek mellett kiegészité nyilatkozat Gtjan torténd — kiegészitését

10) A torléshez valé jog (,az elfeledtetéshez val6 jog”): Az érintett jogosult arra, hogy
kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil térélje a ra vonatkozé személyes adatokat,
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az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan
késedelem nélkil térélje, ha a Rendeltben meghatarozott indokok valamelyike fennall.

11) Az adathordozhatésaghoz valé jog: A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult
arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy Adatkezelé rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

12) Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél: Ha az adatvédelmi incidens
valdészinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira
nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkll tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi
incidensrdl.

13) A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valé jog (hatésagi
jogorvoslathoz valé jog): Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti
hatésagnal - kilénésen a szokasos tartdézkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett
jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkoz6 személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

2011. évi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrél és az
informacidoszabadsagrol 3. §. alapjan meghatarozott fogalmak a magyar
joggyakorlatban:

1) érintett: barmely informacid alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes személy;
2) azonosithaté természetes személy: az a természetes személy, aki kézvetlen vagy
kézvetett mdédon, kilénésen valamely azonositd, példaul név, azonosité szam, helymeghatarozé
adat, online azonositd vagy a természetes személy fizikai, fizioldgiai, genetikai, szellemi,
gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossagara vonatkozd egy vagy tébb tényez6 alapjan
azonosithato;

3) személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informéacio;

4) kiilonleges adat: a személyes adatok klil6nleges kategoriaiba tartozé6 minden adat, azaz
a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildgnézeti meggy6zddésre
vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositdsat célzd biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a
természetes személyek szexualis életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes
adatok,

5) bliniligyi személyes adat: a blntetGeljaras soran vagy azt megel6zéen a
blincselekménnyel vagy a blntetGeljarassal 6sszefliggésben, a blintetdeljaras lefolytatasara,
illetve a blincselekmények felderitésére jogosult szerveknél, tovabba a blntetés-végrehajtas
szervezeténél keletkezett, az érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a blintetett elGéletre
vonatkozd személyes adat;

6) kozérdekbdl nyilvanos adat: a kézérdek( adat fogalma ala nem tartozé minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhet0ségét vagy hozzaférhetové tételét
torvény kozérdekbdl elrendeli;

7) adattovabbitas: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetbvé tétele;

8) nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténd hozzaférhetové tétele;

9) adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyreallitasa tobbé nem
lehetséges;

10) adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;
11) EGT-allam: az Eurdpai Unié tagallama és az Eurdpai Gazdasagi Térségrol szolo
megallapodasban részes mas allam, tovabba az az allam, amelynek allampolgara az Eurdpai Unio
és tagallamai, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz6lé megallapodasban nem részes allam
kozott létrejott nemzetk6zi szerz6dés alapjan az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold
megallapodasban részes allam allampolgaraval azonos jogallast élvez;

Oldal: 10 / 22



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Olive & Brown Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag Hatalyos: 2025. oktober 06-t6l visszavonasig

12) harmadik orszag: minden olyan allam, amely nem EGT-allam;

5. Kezeliink-e személyes adatok kiilonos kategoriajaba tartozo adatot?

A személyes adatok kiilonos kategdriaiba (mint: faji vagy etnikai szarmazasra, politikai
véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggy6zddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald
személyes adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzo genetikai és
biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis iranyultsdgara vonatkozo személyes adat) tartozéd adatot — a munkaviszony esetén
jogszabaly altal elGirt egyes adatokat kivéve — az Adatkezel6 nem kér, és nem kezel.

A barmely moddon az Adatkezel6 tudomasara hozott vagy tudomadsara jutott ilyen adatot az
Adatkezel6 nem régziti. Ha az ilyen adat az Adatkezeld tudta nélkll kerult az Adatkezel6 barmely
rendszerébe, azt annak észlelését kdvetéen haladéktalanul torli a rendszerébdl.

6. Hogyan vizsgaljuk az adatkezelés jogszeriiségét?

1) Az adatkezelés jogszerliségét az Adatkezel6 a tevékenysége minden fazisdban vizsgalja, csak
olyan adatot és addig kezel, amelynek céljat, jogalapjat igazolni tudja.

Valamely jogalap feltételének megsziinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben
folytathato, ha az Adatkezelé megfelel6 masik jogalapot tud igazolni.

2) Az adatkezelés jogalapjai az Adatkezel6 altal meghatarozott sorrendben:

a) az adatkezelés az érintettet, mint szerz6déses felet érint6 szerz6déses kotelezettség
teljesitéséhez szlikséges; [6. cikk (1) b)]

b) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges; [6. cikk
(1) 9l

c) az adatkezelés az adatkezel6 - érdekmérlegeléssel alatamasztott - jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges; [6. cikk (1) f)]

d) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak kezeléséhez; [6. cikk (1) a)]

3) A jogalapok igazolasanak modja f6 szabaly szerint az irasbeliség, a rautalé magatartassal
létrejott jogalap esetén is vizsgalni kell, hogy az utélag egyértelmlien igazolhaté-e. Kétség esetén
az észszerliség és gazdasagossag szempontjaira tekintettel torekedni kell a radutalé magatartassal
létrejott adatkezelés irasbeli megerdsitésére.

4) Fennall6 érvényes szerz6dés szerzddojével kapcsolatosan az Adatkezel6 a Rendelet 6. cikk (1)
b) pontja alapjan kezeli tovabb a Rendelet hatalyba lépését kovetden is a szerz6déses fél adatait
a szerzddés megsz(inéséig.

5) A szerz6dés megszilinését kdvetéen az Adatkezeld a ra vonatkozo jogi kotelezettség, illetve az
Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése érdekében annak igazolhaté fenndllasdig végez
adatkezelést.

7. A szerzédéses kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezeléseinkrdél

Ez a pont az olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés feltételeit részletezi, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy ilyen szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére térténd
lépések megtételéhez szliikséges. [Rendelet 6. cikk (1) b)]

7.1. Természetes személy, mint szerzodo ligyfél adatainak kezelése

1) Az adatkezelés célja: Az érintett szamara megfelelé informacié és tamogatas nyujtasa,
valamint kapcsolattartas a szerzédés el6készitése (pl. ajanlatkérés, ajanlatadas, egyeztetés az
ajanlat alapjan, az ajanlat elfogadasa), fenntartasa, teljesitése és megfelel6 megsziintetése
érdekében.

2) Az adatkezelés jogalapja: Amennyiben az informaciokérés szerzddés létrehozatalara, annak
fenntartasaval kapcsolatos kérdésre, modositasara, megsziintetésének el6készitésére iranyul, az
adatkezelés jogalapja a szerz6dés. Amennyiben az informaciokérés szerz6désen kivili célra
vonatkozik, az adatkezelés 6nkéntes hozzajarulason alapul.

3) A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoridi: Az Adatkezeld informacidéadassal,
szerz6dés el6készitéssel, szerzddésteljesitéssel foglalkozé munkavallaléi.

4) A kezelt adatok koére és célja: név - azonositas; e-mail cim - kapcsolattartas, igény
pontositasa, informacidadas; telefonszam - kapcsolattartas, igény pontositasa, informacidadas;
kérdés/kérés tartalma — a valaszadas input adata.

5) Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6vel kapcsolatba lép és az
Adatkezel6tol szerzédéshez kapcsolodd informaciot/ajanlatot kér személyes adatainak
megadasaval.
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6) Az adatkezelés idotartama: A szerz6dés fennallasaig, illetéleg annak megszlinését kévetben
az adatkezel6 jogos érdeke alapjan a szerz6désbél fakadd jogok eléviiléséig, valamint a
szamviteli szabalyok szerinti iratmegdrzési ido leteltéig.

7) Az adatkezelés folyamata:

a) az érintett a maga altal valasztott mdédon (személyesen, telefonon, e-mail-ben, egyéb
formaban) informaciokérés/ajanlatkérés céllal fordul az Adatkezel6hoz.

b) az Adatkezel6 a kérést, igényt sziikség szerint pontositja az érintettel.

c) az Adatkezel6 megadja a kért informaciot/ajanlatot azon a mdédon, ahogy az érkezett, illetve
ahogy arrdl az érintettel megallapodott.

d) az ajanlat elfogadasaval vagy irott, illetve rautalé magatartassal létrejott szerz6déskotéssel

8. A jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges adatkezeléseinkral
8.1. Adé6- és szamviteli kotelezettség teljesitésével 6sszefiiggo adatkezelés
1) Az adatkezelés célja: A vevG-szallitd min6ségben az Adatkezel6vel kapcsolatba kerild
természetes személyek és jogi személyek természetes személy képvisel6inek személyes adatait
tartalmazé dokumentumok (szamlak, szallitdlevelek stb.) kezelése az ehhez kapcsolédd
vonatkozé és mindenkor hatdlyos jogszabalyok alapjan. Ilyen jogszabaly a Szabalyzat hatalyba
Iépésekor kiilbnésen:
a) az adodzas rendjérdl szold 2017. évi CL. térvény (a tovabbiakban: Art.) és kilonésen annak
50. §-a;
b) az altaldnos forgalmi adérél 2007. évi CXXVIL térvény (a tovadbbiakban: AFA tv.) és
kilénoésen annak 169. §-a;
c) a szamvitelr6l sz4lé 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Szt.) és kiilondsen annak 167,
§-a.
2) Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése,
3) A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoridai: Az Adatkezel6nek addzasi,
kényvviteli adminisztracidjat ellatd munkavallaléi, és/vagy az ilyen szolgaltatast nyujtéd
adatfeldolgozéi, a munkaltatd kifizetését utalvanyozd vezetdje, az erre vonatkozd ellendrzést
végz6 munkavallalé vagy adatfeldolgozo.
4) A kezelt adatok kore és célja: a jogszabalyok altal elGirt adattartalom és az ennek
teljesitéséhez kotelez6en hasznalt dokumentumok, bejelenté formulak adatai a jogi kotelezettség
teljesitése érdekében.
5) Az érintettek kore: Minden vevé és szallitd, aki/amely az adatkezel6vel kapcsolatba keriil.
6) Az adatkezelés id6tartama: A gazdasagi eseményt kovetd 8 évig.

9. A jogos érdekiink érvényesitéséhez sziikséges adatkezeléseinkrdl
9.1. Jogi személy ligyfelek természetes személy képviseldire vonatkoz6 adatkezelés

1) Az adatkezelés célja: Az Adatkezelének a jogi személy partnere altal kijelolt személyekkel
torténé egylttm(ikddése, valamint a vellk vald altalanos Uzleti kapcsolattartas.

2) Az adatkezelés jogalapja: A felek kozti szerz6désbdl fakado kotelezettségek teljesitése.

3) A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai: Az Adatkezel6nek a szerz6dés
teljesitésében eljaré munkavallaléi.

4) A kezelt adatok kore és célja: név — azonositas; e-mail cim — kapcsolattartas; telefonszam
- kapcsolattartas.

5) Az érintettek kore: Minden természetes személy, akit az AdatkezelGvel szerz6détt jogi
személy a szerzGdés teljesitésére képviseloként, kapcsolattartoként, eljaroként kijeldlt.

6) Az adatkezelés idétartama: A szerzédés, illetve az lzleti kapcsolat megsz(inését kovets 5
évig.

7) Az adatkezelés folyamata:

a) a felek a szerz6désben meghatarozzak mindkét részr6l az abban képvisel6ként,
kapcsolattartoként, teljesitésben eljaroként kijelolt személyeket;

b) az érintettek teljesitik a szerz6dés altal rajuk rott feladatokat, szlikség szerint egyuttmikodve
azokban;

c) szukség szerint dokumentaljak az egylttmikodésiik eseményeit (emlékeztetdk, feljegyzések,
jegyzékonyvek stb.), a szerz6dés teljesitése szempontjabdl lényeges dokumentumokat
archivaljak.

9.2. Toborzas - kivalasztasban részt vevo jelentkez6k adatainak kezelése
Oldal: 12/ 22



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Olive & Brown Szolgaltatd és Tanacsado Korlatolt FelelGsségli Tarsasag Hatalyos: 2025. oktober 06-t6l visszavonasig

1) Az adatkezelés célja: Az Adatkezel6, mint munkaltaté altal kozzétett allashirdetésre
jelentkez6 természetes személyek kozll az allast elnyerd jeldlt kivalasztasa, az allast elnyer6 és
azt el nem nyero6 jeloltek errél sz6l6 tajékoztatasa, az ehhez sziikséges kapcsolattartas.

2) Az adatkezelés jogalapja: A jelentkezés 6nkéntes hozzajarulason alapul, de a kivalasztasi
folyamat alatt az Adatkezel6t, mint munkaltatét koti az egyenld bandasmodrol és az
esélyegyenldség elémozditasardl szolé 2003. évi CXXV. térvény (a tovabbiakban: Ebktv.), amely
alapjan a munkahoz valé hozzajutasban, kilénésen nyilvanos allashirdetésben, a munkara valo
felvételben, az alkalmazasi feltételekben a munkaltaténak be kell tartania az egyenld
banasmadot.

3) A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoériai: Az Adatkezel6é toborzassal,
kivalasztassal foglalkozé munkavallaléi és/vagy az ezzel esetileg megbizott toborzéd vagy
fejvadasz vallalkozas, mint ilyen szerepében adatfeldolgozd, az Adatkezel6 munkaltatoi
jogkdrgyakorléja.

4) A kezelt adatok kore és célja: név — azonositas; 6néletrajz (az abban szerepl6 személyes
adatokkal) - azonositds, a kivalasztas soran értékelt tartalom; telefonszam - kapcsolattartas;
Interjuk jegyz6kényve — azonositds, a kivalasztas soran értékelt tartalom; Tesztek — a kivalasztds
soran értékelt tartalom;

5) Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki allashirdetésre 6néletrajza, kisérdlevele
megkuldésével jelentkezik.

6) Az adatkezelés idotartama: az Adatkezel6 a jelentkezéssel és kivalasztassal kapcsolatos
dokumentumokat a keletkezésiktdl szamitott 3 évig kezeli tekintettel arra, hogy a vonatkozé és
hatdlyos Ebktv. 17. §-a szerint az egyenld bandsmod kovetelményének érvényesiilését vizsgald
hatésagi eljaras akkor indithatd meg, ha a jogsértésrdl valé tudomasszerzéstdl szamitott egy év,
és a jogsértés bekovetkezésétdl szamitott harom év még nem telt el. A munkaltaté ezen idén
belil inditott eljarasban csak akkor tudja bizonyitani az egyenl6 banasmodd koévetelményének
altala tortént megtartasat, amennyiben az ehhez sziikséges dokumentumok a birtokaban vannak.
A 3 év letelte utdn a dokumentumokat a munkaltatdé megsemmisiti.

7) Az adatkezelés folyamata:

a) az érintett az allashirdetésben megadott modon elkildi a jelentkezését az Adatkezelének, mint
munkaltaténak;

b) a kivalasztassal foglalkozdk elvégzik a kivalasztast az erre vonatkozo6 protokoll szerint;

c) a munkaltatdi jogkort gyakorld vezet6 dont a kivalasztott személyrél;

d) a kivalasztott személyt és az elutasitott személyeket a munkaltatd értesiti a kivalasztas
lezarasardl és annak szamukra relevans eredményérdl;

e) amennyiben a munkaltatd egy elutasitott jelentkez6 adatait esetleges késobbi foglalkoztatas
lehet6sége céljabdl tovabb kivanja kezelni, az érintettet fel kell hivnia ez erre vonatkozd
nyilatkozat megtételére. Ilyen nyilatkozat birtokdban az érintett kés6bb megszdlithato,
nyilatkozat hianyaban viszont csak akkor lehet a kivalasztas soran figyelembe venni, ha az
érintett ismételt allashirdetésre jelentkezik.

f) a kivalasztast végzok archivaljak a kivalasztas soran keletkezett dokumentumokat;

g) esetleges Egyenl6 Banasmod Hatodsag altali felhivasra a munkaltatdi jogkor gyakorldja és/vagy
jogi képviseldje részére az archivumbdl eléveszik a vonatkozd dokumentumokat, akik azokat
felhasznaljak az eljarasban.

h) a 3 év elteltével a munkaltaté kijel6lt munkatarsa megsemmisiti a dokumentumokat.

10. Az érintett hozzajarulasa alapjan torténo adatkezeléseinkrol

10.1. Ugyfélszolgalati tevékenység személyesen, telefonon, e-mailen keresztiil

1) Az Adatkezel6 Ulgyfélszolgalati jellegli tevékenységet végez személyesen, telefonon, e mailen
keresztul. Amennyiben személyesen vagy a telefonbeszélgetés soran az érintett minden kérdése
kapcsan megfeleld szolgaltatast kap, és az érintett személyes adatait nem régzitik, nem torténik
adatkezelés. Amennyiben a szolgaltatas csak az érintett visszahivasa vagy e-mailen torténd
informacié adas révén valdsulhat meg és az altala megadott adatokat az Adatkezeld rogziti, az
adatkezelés megvaldsul, melyet a jelen pont szerint végez az Adatkezeld.

2) Az adatkezelés célja: Az érintettek szamara személyesen, telefonon, e-mailen keresztil
nyujtott informacidszolgaltatas teljesitése.

3) Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzadjaruldsa. A hozzajarulast megadottnak kell
tekinteni, ha az érintett sajat maga diktalja be a visszahivashoz szukséges adatait az
Adatkezel6nek, valamint, ha e-mailen keresztll fordul az Adatkezel6hoz.
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4) A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoriai: Az Adatkezel6 informaciéadassal
foglalkozé6 munkavallaloi.

5) A kezelt adatok kore: név - azonositas; telefonszam - kapcsolattartas; e-mail cim -
kapcsolattartas; datum, ora, perc - azonositas.

6) Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki telefonon, e-mailen keresztil az
Adatkezel6 ugyfélszolgalati tevékenységét ellatd munkavallaléival kapcsolatba 1ép.

7) Az adatkezelés id6tartama: Az adatkezel6 az altala feltiintetett e-mail cimre beérkezett
leveleket, a kiildé nevével és e-mail cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval
egyltt, az Ugy elintézésétdl szamitott legfeljebb 1 év elteltével torli.

8) Az adatkezelés folyamata:

a) az érintett személyesen, telefonon vagy e-mailen fordul az Adatkezel6hoz;

b) az AdatkezelG6 ligyfélszolgalati tevékenységét ellaté munkavallaléja meghallgatja az érintettet,
illetve értelmezi a kuldott e-mailt;

c) a kérést, igényt szlikség szerint pontositja az érintettel.

d) vagy megadja a valaszt, vagy felajanlja az érintett részére a témaban torténd tajékozodas
utan a visszahivast, ilyen esetben pontositja a visszahivas optimalis id6pontjat, e-mail esetén
jelzi, hogy a valaszadas varhatéan mikor fog megtérténni;

e) az ugyfélszolgalati tevékenységét ellatd munkavallalé a Hivasnaploban rogzitett adatokat az
érintett reklamacidja nélkil lezart esetekben legfeljebb 1 év elteltével torli a nyilvantartasbal.

10.2. K6zosségi oldalon torténd jelenlét
A Tdrsasag szolgaltatasai megismertetése, népszerlsitése céljabol Facebook, Twitter,

Linkedin, Instagram, illetve egyéb kozosségi oldalt nem tart fenn.

10.3. Panaszkezelés
1) Az adatkezelés célja a panasz kozlésének lehetévé tétele, az érintett és panasza azonositdsa,
valamint a toérvénybdl kotelezéen rogzitend6é adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgalasa,
rendezés kapcsan szlikséges kapcsolattartas.
2) Az adatkezelés jogalapja: A panasz megtétele 6nkéntes hozzdjaruldson alapul, de a megtett
panasz esetén a kezelt adatok vonatkozdsaban a fogyasztévédelemrdl szolé 1997. évi CLV.
térvény (a tovabbiakban: Fgytv.) alapjan kotelezé.
3) A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategdriai: Az Adatkezel6 panaszkezeléssel
foglalkozé6 munkavallaloi.
4) A kezelt adatok kore és célja:
A panasz azonositdja — azonositas; név — azonositas;
A panasz beérkezésének id6pontja — azonositds; telefonszam - kapcsolattartas;
a hivas idépontja — azonositas;
a beszélgetés soran megadott személyes adatok — azonositas;
szamlazasi /levelezési/e-mail cim - kapcsolattartas;
panaszolt termék/szolgaltatas/magatartas — panasz kivizsgalasa;
csatolt dokumentumok — panasz kivizsgalasa;
panasz oka — panasz kivizsgalasa;
5) Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki megrendelt, igénybe vett
szolgaltatasra/termékre, és/vagy az Adatkezel6 magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztdsara vonatkozd panaszat széban vagy irdsban kézolni kivanja.
6) Az adatkezelés id6tartama: az Adatkezelé a panaszrdl felvett jegyz6kdnyvet és a valasz
masolati példanyat a felvételliktdl szamitott 3 évig kezeli a vonatkozd és hatalyos Fgytv. 17/A. §
(7) bekezdése alapjan, kotelezéen.
7) Panaszt lehet eljuttatni az Adatkezeld részére:

a) az info@oliveandbrown.hu e-mail cimre, lehetéleg az e-mail ,Targy” rovataban a

PANASZ sz6 feltiintetésével, vagy;
b) postai Uton a Olive & Brown Kft.ft., HU-2151 Fot, Németh Kalman at 13. Fsz. 2.
ajto cimre.

Személyesen, szoban megtett panaszrol jegyzékonyvet kell felvenni.
8) A Fgytv. rendelkezésének megfeleléen az irasbeli panaszt az Adatkezel6 a panasz beérkezését
kévetd harminc (30) napon belil, vagy ha jogszabaly ennél rovidebb hataridét allapit meg, annak
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lejartaig koteles irasban, érdemben megvalaszolni és intézkedni annak kozlése irant. A panaszt
elutasito allaspontjat az Adatkezeld indokolni koteles.

9) Az adatkezelés folyamata:

a) az érintett a maga altal valasztott mdédon kozli a panaszat az AdatkezelGvel.

b) szébeli panasz esetén az Adatkezeld jegyz6konyvet vesz fel a panaszrol.

c) az Adatkezel6 megvizsgalja a panasz Gsszes koérilményét, és ezek alapjan, hataridén belll
megvalaszolja azt.

d) az Adatkezel6 torekszik a panasztevé szamara megnyugtaté mdédon rendezni a panaszt.

11. Mit kell tudnia a honlapunk latogat6jaként a cookie-k (siitik) alkalmazasarol?

Az Adatkezel6 biztositja, hogy a honlapos adatkezelés technikailag is megfeleljen e szabalyoknak.
Az érintett honlap megnevezése:
https://oliveandbrown.hu/

Fogalom meghatarozasok:

Latogato: az a természetes személy, aki bongészés soran a honlapra Iép.

Felhasznalé: az a természetes személy, aki a honlapon feltliintetett elérhetéségek
valamelyikével kapcsolatba lép a vallalkozdssal, megadja a személyes adatait, igénybe veszi a
honlap szolgaltatasait.

Az Adatkezelé honlapjdn a barki szdmdra hozzaférhetben kozzétett tartalmak megtekintése
személyes adatok megadasa nélkil lehetséges.

A honlapra latogatot az Adatkezel6 tajékoztatja, hogy a weboldal nem alkalmaz siitiket,
mert nem sziikséges a mitkkodéséhez.

De, tajékoztatjuk, hogy lehet6sége van a cookie-k/sitik hasznalatanak mindenkori ellenérzésére,
tiltdsara a sajat felhasznaldi eszkozeik beallitasaiban.

Ez a bedllitas altalaban az eszk6z bongészdjének beallitdsai k6zott az Adatvédelem és Biztonsag
meni alatt érhetd el.

Adatvédelmi iranyelvek tajékoztatast adnak arrdl, hogy milyen adatokat gyljtenek, miért, illetve
az érintett hogyan frissitheti, kezelheti, exportalhatja és tordlheti adatait.

Adatkezel6 tajékoztatast, hogy adatkezelése nem terjed ki azon szolgaltatok, weboldalak
adatkezelésére, melyekhez a Honlapokon talalhaté hivatkozas vezet.

E tajékoztatdoval a Tarsasag biztositja, hogy a latogatd a honlap informaciés tarsadalommal
Osszefliggb szolgaltatasainak igénybevétele el6tt és az igénybevétel soran barmikor
megismerhesse, hogy a Tarsasag, mely adatkezelési célokbdl mely adatfajtakat kezel, ideértve az
igénybe vevdvel kdzvetlentl kapcsolatba nem hozhatd adatok kezelését is.

12. Kik férnek hozza az adatokhoz?

1) Az érintett altal megadott személyes adatokhoz az Adatkezel6 és a 2. pontban illetéleg az
egyes adatkezelések leirasakor bemutatott Adatfeldolgozdk férhetnek hozza a feladataik ellatasa
érdekében. Személyes adatok feldolgozasat alapvetéen az Adatkezeld latja el, illetéleg az egyes
kiszervezett tevékenységek kapcsan azt az adatfeldolgozok latjak el. Ebben az esetben az
Adatkezel6 az adatfeldolgozdk felé ad at adatot, illetve azok tevékenységiik jellege folytan
hozzaférhetnek adatokhoz. Az Adatkezel6 felel az adatfeldolgozok tevékenységéért.

2) Az Adatkezel6 képviseletét ellatd ligyvéd szintén megismerheti az érintett személyes adatait is,
ha az érintett beadvanya alapjan birdsagi eljaras indul.

3) Az Adatkezel6 kivételes esetben adja at a személyes adatait mas allami szervek szamara
amennyiben,

a) az Adatkezel6 az irattarazasra vonatkozd jogszabalyok alapjan az érintett személyes adatait
tartalmazé lgyet atadja a Levéltar szamara,

b) az érintettet érint6 (gyben birésagi eljaras indul, és az eljardé birésag szamara szlikséges az
érintett személyes adatait tartalmazo iratok atadasa,

c) a rend6rség megkeresi a Hatdosdagot, és a nyomozdshoz az érintett személyes adatait
tartalmazé iratok tovabbitasat kéri.

13. Végziink-e mas adatkezel6 szamara adatfeldolgozéi tevékenységet?
A Tarsasag kinyilvanitja, hogy jelen tajékoztatd hatalybalépésekor tevékenységi korébdl adéddan
adatfeldolgozasi tevékenységet végez.
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A Tarsasag adatfeldolgozasi tevékenységét az adatfeldolgozasra vonatkozéan szerz6désben
irasba kell foglalni.

A szerzb6dés tartalmat a masik féllel a szerz6déskotést megel6z6en meg kell ismertetni, és azt a
masik félnek el kell fogadnia.

14. Milyen adatbiztonsagi intézkedéseket tesziink?

1) Az Adatkezel6 az érintett altal megadott személyes adatokat elsédlegesen a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd elején megadott adatfeldolgozdo(k) szokasos védelmi rendszerekkel ellatott
szerverein, részben a sajat informatikai eszkdzein, papir adathordozd esetén, székhelyén
megdfeleléen elzarva tarolja. A személyes adatok taroldsdhoz az Adatkezel6 mas kézremiikoédo
szolgaltatasat nem veszi igénybe.

2) Az Adatkezel6 az elvarhatd intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokat
védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan megvaltoztatasa ellen.
3) Az elektronikus formaban, fajlban, felhdben tarolt adatokhoz valé hozzaférés biztonsaga
érdekében az Adatkezel6 kell6 biztonsagot add, er6s jelszavas védelmet alakit ki és azt kell6
gyakorisaggal frissiti.

4) Az Adatkezelé gondoskodik arrol, hogy a rendszereiben a hozzaférések napldzottak legyenek
és a napldo adatokat rendszeresen elemzi. Barmely rendellenességre utaléo jel esetén az
Adatkezel6 megteszi a sziikséges megel6z6 vagy incidenskezel6 intézkedéseket.

5) Az Adatkezel6 biztositja a jelszavak felhasznaléhoz kotését a hasznalt eszkdzok, rendszerek
hasznalata soran, és rendszeresen ellenGrzi azok elGiras szerinti hasznalatat. Ilyen kilénésen a
jelszavak tobb felhasznal6 altali hasznalatdnak tilalma, a jelszavak mas szamara elérhetetlen
modon torténd tarolasa, a jelszavas védelem kikapcsolasanak technikailag lehetetlenné tétele,
ennek hidnyaban megtiltasa.

6) Az Adatkezel6 az adatfeldolgozdja szamara atadott elektronikus adatok (pl. excel tablazat,
Word dokumentum, felhGben elhelyezett adatbazisok stb.) esetén is hasznalja az adott
dokumentum kapcsan elérheté jelszavas dokumentumvédelmi megoldasokat, ezzel biztositva,
hogy a dokumentum adatai esetleges illetéktelen személyhez keriilve se legyenek az illetéktelen
személy altal hozzaférhetGek.

7) Az analég moddon, papir adathordozén tarolt adatok esetében is gondoskodni kell fizikai
biztonsagrél az elzarhatdsagot biztosito taroldk kialakitasaval, a kulcsok biztonsagos 6rzésével,

8) A tevékenység végzése kozben is ésszerli eszkozokkel gondoskodni kell a papir
adathordozdokon tarolt adatok mas szamara megismerhetetlenné tételérél (pl. dosszié
hasznalataval, a dokumentum 6sszehajtasaval stb.).

9) A napi tevékenység végeztével az Adatkezelének elegendé id6t kell biztositania arra, hogy a
nap soran keletkezett dokumentumok elzart helyre keriljenek, ahhoz illetéktelenek ne
férhessenek hozza. Ennek megtartasat az Adatkezeld rendszeresen ellenérzi.

10) Az Adatkezel6 rendszeres oktatassal gondoskodik az adatbiztonsag kialakitasahoz és
fenntartasahoz sziikséges human tényez6 magas szinten tartasarol. Az oktatasnak ki kell
terjednie a felhasznalok felel6sségének magas szinten tartasara, és jo gyakorlatok kialakitasaval
kell az adatbiztonsag kérdését a mindennapi rutin részévé tenni. (Pl. személyes adatokat
tartalmazoé laptopot, telefont a felhaszndldé nem hagyhat gépjarm(iben, azokat nem hagyhatja
orizetlendl, stb.)

11) A felhasznalé koételes a normalistol eltér6 mikodés legapréobb jelét tapasztalva azt az
Adatkezel6nek jelenteni.

12) Az Adatkezel6 az adatfeldolgozdval térténé egyuttmiikédése keretében az adatfeldolgozoval
kélcsé6nésen gondoskodik arrdl, hogy megfeleléen képzett és felhatalmazassal, jogosultsaggal
rendelkez6, egymas elérési adatait ismeré személyek alljanak rendelkezésre az adatbiztonsagot
érintd intézkedések megtételére, az adatvédelmi incidensek megel6zésére és annak bekdvetkezte
esetén annak hatdsait csokkentd hatékony intézkedések megtételére.

15. Mit tesziink adatvédelmi incidens esetén?

15.1. Az adatvédelmi incidens megel6zésével kapcsolatos kotelezettségek

1) Az adatvédelmi incidenst (a biztonsag olyan sériilését, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
maddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi) minden ésszer(i és elérheté mdédon meg kell el6zni.
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2) Adatvédelmi incidensre utald jel esetén az Adatkezel6 azt a tudomasszerzést kévetden
haladéktalanul kivizsgdlja és megadllapitast tesz arrdl, hogy az adatvédelmi incidens valdban
bekdvetkezett-e, vagy nem.

3) Az adatvédelmi incidensnek nem minGsilé esetben is — amennyiben abbdl a késébbi
biztonsdgosabb m(ikddés érdekében kdvetkeztetés vonhatd le — dokumentalni kell a térténteket
és az Adatkezel6 ez alapjan megteszi a szlikséges intézkedéseket.

15.2. Az adatvédelmi incidens bejelentése a feliigyeleti hatésagnak

1) Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll, és ha lehetséges,
legkés6bb 72 oraval az utan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55.
cikk alapjan illetékes felligyeleti hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens
valészinlsithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve.
Ha a bejelentés nem torténik meg 72 éran bellil, mellékelni kell hozza a késedelem igazolasara
szolgald indokokat is

2) Az adatfeldolgozé6 az adatvédelmi incidenst, az arrdl valdé tudomadasszerzését koévetden
indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az adatkezelGnek.

3) Az adatvédelmi incidensrol sz6l6 bejelentésben legalabb:

a) ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek
kategéridit és hozzavetlleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoéridit és
hozzavet6leges szamat;

b) k6zo6lni kell az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtoé egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetbségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithet6 kévetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredG esetleges hatranyos
kévetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

4) Ha és amennyiben nem lehetséges az informacidkat egyidejlleg ko6zolni, azok tovabbi
indokolatlan késedelem nélkil kés6bb részletekben is kézolhetdk.

5) Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltlintetve az adatvédelmi
incidenshez kapcsolédd tényeket, annak hatdsait és az orvoslasdra tett intézkedéseket. E
nyilvantartas lehetévé teszi, hogy a felligyeleti hatésag ellenérizze az e cikk kdvetelményeinek
valé megfelelést.

15.3. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensradl

1) Ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az
érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

2) Az adatvédelmi incidensrol szolo tajékoztatasban vildgosan és kdzérthet6en ismertetni kell:

a) az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek kategoéridit és
hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kategoridit és hozzavetdleges
szamat;

b) az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtéo egyéb kapcsolattartd nevét és
elérhetbségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsitheté kévetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl ered6 esetleges hatranyos
kévetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket.

3) Az érintettet nem kell tdjékoztatni, ha a kdvetkezé feltételek barmelyike teljesl:

a) az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és
ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kilénésen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné
teszik az adatokat;

b) az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valészinlsithet6en nem valdsul meg;

c) a tajékoztatas aranytalan erGfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonldé intézkedést kell
hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.
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4) Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti
hatésdag, miutédn mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinisithetéen magas kockazattal
jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat, vagy megallapithatja a bejelentés mentességi
feltételek valamelyikének teljesilését.

16. Mik az On, mint érintett jogai?

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

a) A tajékoztatas kéréséhez vald jog (EU rendelet 15. Cikk)

b) A helyesbitéshez val6 jog (EU rendelet 16. Cikk)

c) A hozzdjarulas visszavonasa (EU rendelet 7. Cikk (3) bekezdés)
d) A torléshez vald jog (EU rendelet 17. Cikk)

e) A zarolashoz vald jog (EU rendelet 18. Cikk)

f) Az adatok hordozhatésaga (EU rendelet 20. Cikk)

g) A tiltakozashoz vald jog (EU rendelet 21. Cikk)

Az  érintetti  jogokrdl részletes tajékoztatast olvashat: a NAIH  honlapjan:
https://naih.hu/erintetti-jogok

16.1. Az érintettek jogainak gyakorlasaval kapcsolatos eljaras altalanos szabalyai

1) Az Adatkezel6 az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozd informaciot és
minden egyes tdjékoztatast az Adatvédelmi-Kezelési Szabalyzata alapjan készilt jelen
Adatkezelési Tajékoztatoval vagy az alapjan ad meg, térekedve annak tomoér, atlathatd, értheté
és kdonnyen hozzaférhetd formaban, vildgosan és kdzérthetéen megfogalmazva térténé atadasra.
Barmely kivonat esetén hivatkozni kell a teljes Adatkezelési Tajékoztaté dokumentumara (azt
mellékelve vagy link segitségével elérhetéveé téve).

2) Az érintettre vonatkozd tdjékoztatas kizardlag az érintett részére nyuljthatdé. Amennyiben a
tajékoztatast kéré6 személy érintettként nem azonosithaté minden kétséget kizardéan, a
tajékoztatast meg kell tagadni. Ilyen esetrél az Adatkezel6 nevében eljaré személy koteles
jegyz6koényvet felvenni, a tények pontos rogzitésével, amely alapdokumentum lehet esetleges
panaszligy kezelése soran.

3) Az azonositas soran is a Rendelet 5. cikke szerinti elvek (jogszerliség, tisztességes eljaras és
atlathatosag, célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatésag, integritas
és bizalmas jelleg, elszamoltathatdsag) szerint kell eljarni, és az azonositast a sziikséges és
elégséges elv szerint kell elvégezni. (Példaul: az érintettnek az Adatkezelénél kezelt e-mail
cimérdl érkez6 kérés esetén tovabbi személyazonositast nem kell elvégezni.)

4) Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmét, a tajékoztatast lehetdség szerint
elektronikus Gton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

5) Az érintett kérésére szobeli tajékoztatas is adhatd, feltéve, hogy megfeleléen igazolta a
személyazonossagat.

6) Az Adatkezel6 a kérelem beérkezésétdl szamitott legkésébb egy honapon beliil koteles
tajékoztatni az érintettet a kérelem nyoman hozott intézkedésekrdl. Szukség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hoénappal
meghosszabbithaté. A hatdrid6 meghosszabbitdsarol az adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belul tajékoztatja az érintettet.
7) Amennyiben az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belil koteles tajékoztatni az
érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat
be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

8) Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrél, torlésrél vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az
Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

16.2. Az On elézetes tajékoztatashoz valé joga

1) Az Adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsatja az érintett személyes adatainak
megszerzésekor az Adatkezelési Tajékoztaté dokumentumat, mely tartalmazza a Rendelet 13.
és 14. cikke szerinti informacidkat.
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2) Az Adatkezelési Tajékoztatot az Adatkezel6 elhelyezi honlapjanak fej/lablécében
elektronikusan letolthet6 formaban, és azt székhelyén kifiiggeszti az érintettek szamara elérhet6
helyen papir adathordozon is.

16.3. Az On hozzaférési joga

1) Az érintett az Adatkezel6 elérhetdségein keresztlil, irdasban tajékoztatast kérhet az
Adatkezel6tdl, hogy az tajékoztassa, kezeli-e a személyes adatait, és ha igen azokat:

a) milyen adatkezelési céllal kezelik,

b) milyen személyes adatait kezelik,

c) mely cimzettekkel kézolték vagy kozlik,

d) meddig tervezi az Adatkezel6 tarolni,

e) amennyiben nem az érintettél gy(jtotték: a forrasukra vonatkozé minden informaciordl, f)
tovabbitottak-e harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet részére, és ha igen, milyen
garanciakkal (46. cikk),

2) A tajékoztatasnak tovabba ki kell egésziilnie az érintett azon jogardl szolé informaciokkal is,
hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozo személyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint a
felligyeleti hatésaghoz cimzett panaszt is benyujthat.

3) Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az adatkezelé az
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerli mértékld dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az informacidokat széles kérben hasznalt elektronikus
formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat
igénylésére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

16.4. Az On helyesbitéshez valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse
a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett
jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat
atjan torténd - kiegészitését.

16.5. Az On térléshez valé joga (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett az Adatkezel6 megadott elérhet6ségein keresztiil, irdsban kérheti az Adatkezel6tdl
személyes adatainak torlését, amennyiben:

a) a személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs
els6bbséget élvez6 jogszerli ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése
alapjan tiltakozik az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unidés vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gyl(ijtésére a 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal
0sszefliggl szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertlt sor.

2. Ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt térélni kdteles, az elérhetd
technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvarhaté
Iépéseket - ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte téliikk a szoban forgd személyes adatokra
mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpélddnyanak torlését.

3. Az Adatkezel6 a torlést megtagadhatja, amennyiben az adatkezelés jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges, illetve a Rendelet 17. cikk (3)
bekezdése szerinti egyéb esetekben.

16.6. Az On adatkezelés korlatozasahoz valé joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljestl:
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a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenbrizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznaldsanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerill, hogy az adatkezeld
jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme
érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az (1) bekezdés alapjan korlatoztak az
adatkezelést, az adatkezelés korlatozasdnak felolddsarol elézetesen tajékoztatja.

16.7. Az On adathordozhatésaghoz valé joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkiil,
hogy ezt akadalyoznd az az adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy az érintett és az Adatkezel6, mint szerz6déses
felek kozti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt modon térténik.

2. Az adatok hordozhatésagahoz vald jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezel6k ko6zotti kézvetlen
tovabbitasat.

3. Az adathordozhatésaghoz valé jog gyakorldasa nem sértheti a Rendelet ,Térléshez vald jogra”
vonatkozé rendelkezéseket. E jog nem alkalmazand6é abban az esetben, ha az adatkezelés
kézérdek(i vagy az adatkezel6re ruhazott koézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

4, Az adathordozhatdsaghoz valé jog nem érintheti hatrdnyosan masok jogait és szabadsagait.

16.8. Az On tiltakozashoz valé joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak a 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapulé kezelése ellen,
ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Ebben az esetben az adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az adatkezel6 bizonyitja, hogy az
adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében t6rténik, az érintett jogosult
arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbol térténd kezelése ellen,
ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kézvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik.

3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése
ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk. 4. A tiltakozashoz valo
jogra legkésGbb az érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni annak
figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmlien és minden mas informaciotdl
elkilénitve kell megjeleniteni.

5. Az informacids tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldéddan és a
2002/58/EK iranyelvtdl eltérve az érintett a tiltakozashoz vald jogot miszaki elGirasokon alapuld
automatizalt eszkozokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbdl keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre ko6zérdek(i okbol végzett feladat végrehajtdsa érdekében van
szlikség.
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16.9. Automatizalt dontéshozatal egyedi iigyekben, beleértve a profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen
- ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

2. Az (1) bekezdés nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezel6 ko6zotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében
szlikséges;

b) meghozatalat az Adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehet6vé,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

3. A (2) bekezdés a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezel6 koételes megfeleld
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében, ideértve az érintettnek legalabb azt a jogat, hogy az adatkezel6 részérdl emberi
beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben kifogast nyujtson be.

4. A (2) bekezdésben emlitett dontések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett kilonleges kategoriain, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g)
pontja alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsadgainak és jogos érdekeinek védelme
érdekében megfelel6 intézkedések megtételére kerilt sor.

16.10. Korlatozasok

Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozdéra alkalmazandd unidés vagy tagallami jog jogalkotasi
intézkedésekkel korlatozhatja a 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22,
cikkben meghatarozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban 1évé rendelkezései
tekintetében az 5. cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatalyat, ha a korlatozas tiszteletben
tartja az alapvet6 jogok és szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az a 23. cikkben foglaltak
védelméhez sziikséges és aranyos intézkedés egy demokratikus tarsadalomban.

17. Az adatkezelés soran megorizziik

a) a rendelkezésre allast: gondoskodunk arrél, hogy amikor az arra jogosult hasznaléonak
szliksége van ra, valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak
az ezzel kapcsolatos eszk6zok.

b) a titkossagot: megvédjiik az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

c) a sértetlenséget: megvédjuk az informacidnak és a feldolgozas moddszerének a pontossagat
és teljességét;

18. Adatvédelmi tisztvisel6 (Data Protection Officer -DPO) kijelGlése

A Tarsasag adatvédelmi tisztvisel6t jelol ki a Rendelet 37. cikkében meghatarozott esetekben.
Erre figyelemmel jelenleg a Tarsasag nem koteles adatvédelmi tisztvisel$ kijelolésére.
Az adatvédelmi tisztvisel6 kijeldlése az ligyvezetok hataskorébe tartozik.

19. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesito lehetésége

Amennyiben On az Adatkezel§ felé helyesbités, térlés vagy zarolds iranti kérelmet terjesztett el§
vagy tiltakozott az adatkezelés ellen, azonban mi az On (érintett) kérelmét nem teljesitettiik,
jogosult On a felligyeleti hatésaghoz fordulni.

Ha barmilyen problémdja meril fel, vagy jogainak megsértését tapasztalja, forduljon az
adatkezel6h6z fent megadott e-mail cimen vagy telefonon.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdosag (NAIH) eljarasat abban az esetben is
kezdeményezheti, ha adatvédelmi jogsértést tapasztal.

A feliigyeleti hatésag elérhetoségei:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag,
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

04 Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu,

Honlap: https://naih.hu,

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410
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20. Hol érvényesitheti az adatkezeléssel kapcsolatos jogait?

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az
Adatkezel6 ellen. A per elbirdlasa a torvényszék hataskérébe tartozik. A per - az érintett
valasztdsa szerint — a lakdéhelye szerinti térvényszék el6tt is megindithatd (a torvényszékek
felsorolasat és elérhetGségét az alabbi linken keresztil tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek.

Olive & Brown Szolgaltato és Tanacsado Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
ADATKEZELO

~Copyright 2025 - Minden jog fenntartva”
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